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1	 		Autonomní	sociální	centrum	Klinika	 	
2	 	Plamen	poznání	–	výtvarný	ateliér	
3	 	Centrum	Sámovka	 	
4	 	Zdrojovna	 	
5	 	Azylový	dům	pro	ženy	Centra		

sociálních	služeb	
6	 	Dům	na	půl	cesty	DOM	8	 	
7	 	Dům	na	půl	cesty	Bydlo	 	
8	 	Azylový	dům	Rosa	 	
9	 	Azylový	dům	Ezer	pro	matky	s	dětmi	 	
10	 	Azylový	byt	Proxima	Sociale	 	
11	 	Azylový	dům	pro	matky	s	dětmi	

Kolpingův	dům	 	
12	 	Azylové	ubytování	Společnou	cestou	 	
13	 	Azylový	dům	pro	matky	s	dětmi		

Centra	sociálních	služeb	 	
14	 	Azylový	dům	Záběhlice	 	
15	 	Azylový	dům	Střediska	křesťanské		

pomoci	Horní	Počernice	 	
16	 	Azylový	dům	sv.	Terezie	 	
17	 	Azylový	dům	Gloria	 	
18	 	Azylový	dům	Vršovice	 	
19	 	Azylový	dům	Armáda	spásy	 	
20	 	Domov	na	půl	cesty	Maják	 	
21	 	Sdružení	pro	integraci	a	migraci	
22	 	Centrum	pro	integraci	cizinců	
23	 	Organizace	pro	pomoc	uprchlíkům	
24	 	Nízkoprahové	denní	centrum		

pro	mladé	lidi	Bolzanova	
25	 	Denní	centrum	Arcidiecézní	Charita	
26	 	Denní	centrum	Armáda	spásy	
27	 	Denní	centrum	U	Bulhara	 	
28	 	Poradna	při	finanční	tísni	
29	 	Právní	poradna	A.N.O.	
30	 	Veřejné	WC	–	Hlavní	nádraží		
31	 	Veřejné	WC	–	Nádraží	Holešovice	
32	 	Veřejné	WC	–	Magistrát	Hl.m.	Prahy	
33	 	Veřejné	WC	–	Úřad	MČ	Praha	1	
34	 	Veřejné	WC	–	Palackého	náměstí	
35	 	Evropský	dům	 		
36	 	Magistrát	hl.	města	Prahy	
37	 	Food	not	bombs	
38	 	Food	not	bombs	
39	 	Sestry	Voršilky	
40	 	Kostel	sv.	Tomáše	
41	 	Centrum	pro	duševní	zdraví	 	 	
42	 	Krizové	lůžko	Kolpingův	dům	
43	 	Krizová	pomoc	Proxima	Sociale	
44	 	Poradna	Magdala	

45	 	Acorus	
46	 	Profem	
47	 	Bílý	kruh	bezpečí	 	
48	 	In	Iustitia	
49	 	Intervenční	centrum	
50	 	Rosa	
51	 	Jako	doma	 	 	
52	 	Nízkoprahové	centrum	Drop-in	
53	 	Kontaktní	a	poradenské	centrum	

závislostí	Stage	5	
54	 	K-Centrum	Sananim	
55	 	Sanitka	Sananim	
56	 	Hermes	
57	 	Noclehárna	Charita	
58	 	Noclehárna	Armáda	spásy	
59	 	Informační	a	poradenské		

centrum	Kontakt	
60	 	Sociální	kurátor	 	
61	 	Remedium	
62	 	Sociální	rehabilitace	
63	 	Sociálně	právní	poradna	Centrum	
64	 	Občanská	poradna	Proxima	Sociale	
65	 	Občanská	poradna	Společnou	cestou	
66	 	Český	helsinský	výbor	–		

poradenské	centrum	
67	 	SOS	centrum	–	denní	krizová	služba	
68	 	Poradna	pro	ženy	a	dívky	–		

Občanské	sdružení	ONŽ	
69	 	Dom	Tykadlo	
70	 	Rubikon	
71	 	Restart	shop	
72	 	Dom	Job	
73	 	Nový	prostor	
74	 	Pracovní	a	sociální	agentura	
75	 	Poradna	pro	občanství,	občanská		

a	lidská	práva	(PPO)	
76	 	Liga	lidských	práv	
77	 	Poradna	pro	lidi	v	tísni	Azylového	domu	

sv.	Terezie,	Arcidiecézní	Charita	Praha	
78	 	Iuridicum	Remedium,	o.s.	
79	 	Iuridicum	Remedium,	o.s.	
80	 	Krizové	centrum	RIAPS	
81	 	Psychologické	poradenství	Naděje	
82	 	Centrum	krizové	intervence	
83	 	Rozkoš	bez	rizika	
84	 	Městská	knihovna	Praha	
85	 	Národní	technická	knihovna	
86	 	Praktický	lékař	a	gynekologie	–	Naděje	

mapa služeb pro ženy bez domova

	aktivity
	bydlení
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	denní	centra

	jídlo,	materiální	pomoc
	návykové	látky
	násilí
	ostatní

	poradenství
	práce
	zdraví
	sexbyznys

legenda:

s	použitím	mapových	podkladů	openstreetmap.org



1   Autonomní sociální 
centrum Klinika

Bezplatné	kurzy,	workshopy,	
divadla,	akce,	freeshop.
ženy	i	muži
Jeseniova	60,	Praha	3	
klinika@451.cz,	klinika.451.cz
zdarma

2  Plamen poznání – 
výtvarný ateliér

Výtvarný	kroužek	vždy	
čtvrtek	od	15	do	18.
ženy
Pernerova	20,	Praha	8	
222	313	738	
reditelka@programmari.cz	
www.programmari.cz
zdarma

3  Centrum Sámovka
Všestranná	podpora	
a	pomoc	lidem	z	ústavní	
péče	(dětské	domovy	apod.),	
poradenství	zdarma.
mladí	lidé	z	ústavní	péče
Sámova	6,	Praha	10	
271	745	099	
info@samovka.cz	
www.samovka.cz,	
www.sos18.cz
zdarma;	pobytové	služby	
100	Kč/den

4  Zdrojovna 
Workshopy	zdarma,	kde	
recyklují	staré	věci	na	nová	
použití.	Freeshop	(obchod,	
kde	se	neplatí)	–	úterý	
a	čtvrtek	od	17:30	do	20.
ženy	i	muži
Jeseniova	60,	Praha	3	
799	796	089	
info.zdrojovna@gmail.com	
www.zdrojovna.cz
zdarma

5  Azylový dům pro ženy 
Centra sociálních služeb

Bydlení.
ženy	(i	mimopražské)
Amortova	1281/7,	Praha	12	
734	280	424,	244	472	134	
katerina.zengerova@csspraha.cz	
www.csspraha.cz
100	Kč/den

6  Dům na půl cesty DOM 8
Bydlení	a	poradenství;	
pro	občany	celé	ČR,	i	SR,	
předchozí	ústavní	péče	
není	podmínkou.
ženy	i	muži,	do	26	let
Braunerova	22,	Praha	8	
283	840	795	
dom.8@dom-os.cz	
www.dom-os.cz

7  Dům na půl cesty Bydlo
Bydlení	a	poradenství;	
pro	občany	celé	ČR,	i	SR,	
předchozí	ústavní	péče	
není	podmínkou.
ženy	i	muži,	do	26	let
Ječná	4,	Praha	2	
283	840	795	
bydlo@dom-os.cz	
www.dom-os.cz

8  Azylový dům Rosa
Bydlení,	poradenství	
v	případě	domácího	násilí.	
Příjem	na	uvedené	adrese,	
bydlení	na	utajené	adrese.
ženy,	ženy	s	dětmi
Kontaktní	místo:	
Na	Slupi	14,	Praha	2	
241	432	466	
azyl@rosa-os.cz	
rosa-os.cz/nase-sluzby/
azylovy-dum/
70	Kč/den	+	40	Kč/den	žena	
s	dítětem;	120	Kč	bez	dítěte

9  Azylový dům Ezer 
pro matky s dětmi

Bydlení,	poradenství.	
Příjem	na	uvedené	adrese,	
bydlení	na	utajené	adrese.	
Provozují	též	help	linku	
Stop	násilí:	608	004	444.
matky	s	dětmi
Kontaktní	místo:	SOS	centrum	
Diakonie,	Varšavská	37,	Praha	2	
777	734	174	
azyl.ezer@diakonie.cz	
www.skp.diakonie.cz
80	Kč	dospělý	/	30	Kč	dítě

10  Azylový byt 
Proxima Sociale 

matky	s	dětmi,	těhotné
Rakovského	3138/2,	Praha	4	
277	007	288,	774	610	017	
azylovybyt@proximasociale.cz	
www.proximasociale.cz/	
byt.php
90	Kč/den	dospělá;	50	Kč	dítě

11  Azylový dům pro matky 
s dětmi Kolpingův dům

Bydlení	a	poradenství.
matky	s	dětmi
Bohnická	32,	Praha	8	
603	297	833	
kolping@kolpingpraha.cz	
www.kolpingpraha.cz
90	+	60	Kč

12  Azylové ubytování 
Společnou cestou

Bydlení	a	poradenství.
matky,	otcové	nebo	
rodiny	s	dětmi
Donovalská	2331/53,	Praha	11	
272	950	984		
azyl@spolcest.cz	
www.spolcest.cz
90	Kč	den	dospělý;	
40	Kč	den	dítě

13  Azylový dům pro 
matky s dětmi Centra 
sociálních služeb

Bydlení	a	poradenství.
matky	s	dětmi
Jasmínová	35,	Praha	10	
272	657	058	
petra.malinova@seznam.cz	
www.csspraha.cz
80	+	50	Kč

14  Azylový dům Záběhlice
Bydlení	a	poradenství	–	
invalidní	a	starobní	důchodci;	
i	mimopražští	+	EU	
(musí	rozumět	česky).
staří	lidé	–	ženy	i	muži
K	Prádelně	135/2,	Záběhlice	
775	868	864,	272	660	460	
zabehlice.praha@nadeje.cz	
http://www.nadeje.cz/
praha/phadzabehlice
120	Kč/noc

15  Azylový dům 
Střediska křesťanské  
pomoci Horní Počernice

Bydlení	a	poradenství.	
Též	pro	mimopražské.
rodiny,	matky	s	dětmi
Křovinovo	náměstí	16,	Praha	9	
734	393	597,	281	091	713	
info@skphopo.cz	
www.skphopo.cz
70	+	40

16  Azylový dům sv. Terezie
Bydlení	a	poradenství.	
Též	pro	mimopražské		
(i	cizinky,	pokud	mají	doklady).
ženy	i	muži
Pernerova	20,	Praha	8	
222	313	738	
adterezie@praha.charita.cz	
www.praha.charita.cz
100	Kč/den

17  Azylový dům Gloria
Bydlení	a	poradenství.	Nutno	
předem	zatelefonovat.
ženy	a	matky	s	dětmi,	
i	cizinky	(legální	pobyt)
Renoirova	7,	Praha	5	
251	552	453,	737	280	615	
gloria@praha.charita.cz	
praha.charita.cz/
sluzby/adgloria/
110	Kč/	den	s	1	dítětem,	
další	děti	á	40

18  Azylový dům Vršovice
Bydlení	a	poradenství	pro	
ženy.	Též	pro	mimopražské	
a	cizinky,	pokud	mají	
doklady	a	rozumí	ČJ.
pouze	ženy	(bez	dětí)
Rybalkova	31,	Praha	10	
775	868	863,	271	741	360	
rybalkova.praha@nadeje.cz;	
k.vavrusova@nadeje.cz	
www.nadeje.cz/praha/
phadvrsovice
120	Kč/den

19  Azylový dům  
Armáda spásy 

Bydlení	a	poradenství.
smíšený
Tusarova	60,	Praha	7	
220	184	016	
info_cssbb@armadaspasy.cz	
www.armadaspasy.cz
115	Kč/den

20  Domov na půl cesty  
Maják

Bydlení	a	poradenství.	
Pro	občany	celé	ČR,	i	SR,	
předchozí	ústavní	péče	
není	podmínkou.
ženy	i	muži,	pro	mladé	
lidí	18–26	let
U	michelského	mlýna	25,	
Praha	4	
603	566	986	
federlova.majak@centrum.cz	
www.ekumsit.cz
100	Kč/den,	měsíčně

21  Sdružení pro integraci 
a migraci

Poradenství	pro	migranty	
a	migrantky	(možno	též	
anonymně)	–	právní,	
psychologické,	sociální.	
Je	lepší	předem	zavolat.
migranti
Baranova	33,	Praha	3	
224	224	379	
poradna@refug,cz	
www.migrace.com
zdarma

22  Centrum pro 
integraci cizinců

Poradenství	pro	cizince	
a	cizinky	(EU	i	mimo	EU,	
možno	též	anonymně).	
Je	lepší	předem	zavolat.
cizinci,	migranti
Kubelíkova	55,	Praha	3	
222	360	452	
lucie.ditrychova@cicpraha.org	
práce@cicpraha.org	
www.cicpraha.org
zdarma

23  Organizace pro 
pomoc uprchlíkům

Poradenství	–	sociální,	právní;	
aktivity;	dům	na	půl	cesty.	
Je	lepší	předem	zavolat.
ženy	i	muži
Kovářská	4,	Praha	9	
sociální	porad.:	730	158	781	
právní	porad.:	730	158	779	
opu@opu.cz,	www.opu.cz
zdarma

24  Nízkoprahové denní 
centrum pro mladé 
lidi Bolzanova

Sociální	poradenství,	základní	
potravinová	pomoc,	hygienický	
servis	(sprcha,	holení,	stříhání),	
výměna	ošacení;	bezpečnostní	
schránka	–	možnost	úschovy	
dokladů	a	osobních	věcí.	
Provozní	doba:		
po,	st,	pá	8–11,	12–15:30,		
út,	čt	12–15:30,	16:30–19:30.
ženy	i	muži,	mladí	lidé	
18-26	let,	i	cizinci
Bolzanova	1604/7,	Praha	1	
775	868	841	
bolzanova.praha@nadeje.cz	
www.nadeje.cz
zdarma

25  Denní centrum 
Arcidiecézní Charita

Aktivity,	jídlo,	oblečení,	
poradenství.	Zimní	provoz	
po-pá	9–17:30;	letní	
provoz	po-pá	10–12.
ženy	i	muži
Pernerova	20,	Praha	8	
222	313	738	
adterezie@praha.charita.cz	
praha.charita.cz
5	Kč	káva	+	5	Kč	
polévka;	anonymní

26  Denní centrum 
Armáda spásy

Poradenství,	aktivity,	
ošetřovna,	polévka,	
hygiena,	oblečení,	praní.
ženy	i	muži
Tusarova	60,	Praha	7
220	184	016,	773	770	323	
ndc_cssbb@armadaspasy.cz	
www.armadaspasy.cz
polévka	zdarma;	praní	20	Kč

27  Denní centrum  
U Bulhara

Poradenství,	hygiena,	
strava,	oblečení.
ženy	i	muži
U	Bulhara	46,	Praha	2	
775	868	860	
ubulhara.praha@nadeje.cz	
www.nadeje.cz
zdarma

28  Poradna při finanční tísni
Poradenství	ve	finanční	tísni,	
dluhy;	bezplatná	telefonní	
linka	800	722	722	(v	provozu	
každé	pracovní	pondělí	
8:30–12	a	13–17:30).
ženy	i	muži
Americká	22,	Praha	2	
222	922	240	
poradna@financnitisen.cz	
www.financnitisen.cz
zdarma

29  Právní poradna A.N.O.
Právní	poradna	v	oblasti	
drogové	problematiky	
(i	hráči	–	gambleři).	Osobní	
konzultace	po	předchozí	
telefonické	domluvě.	Též	
cizinci,	pokud	mluví	ČJ.
ženy	i	muži
Koněvova	1929/95,	Praha	3	
736	760	701	
ppano@asociace.org	
www.asociace.org
zdarma	pro	lidi	s	problémy	
s	návyk.	látkami

30  Veřejné WC –  
Hlavní nádraží 

Sprcha.
ženy	i	muži
Wilsonova	8,	Praha	1

31  Veřejné WC –  
Nádraží Holešovice

Sprcha	(vlastní	ručník	
a	šampon	–	50	Kč,	jinak	
65	Kč).	V	budově	nádraží	ČD.
ženy	i	muži
Partyzánská/
Vrbenského,	Praha	7
50	Kč	/	65	Kč

32  Veřejné WC – Magistrát 
Hl.m. Prahy

Wc	zdarma	v	hale	úřadu.
ženy	i	muži
Jungmannova	35/29,	Praha	1
zdarma

33  Veřejné WC –  
Úřad MČ Praha 1

Wc	zdarma	v	hale	úřadu.
ženy	i	muži
Vodičkova	18,	Praha	1
zdarma

34  Veřejné WC – 
Palackého náměstí

Sprcha	–	vestibul	zastávky	
metra	„Karlovo	náměstí“.
ženy	i	muži
Palackého	náměstí,	Praha	2

35  Evropský dům
Knihovna	Evropského	domu,	
otevřeno	po-čt	10–18,	pá	
10–17,	po	předložení	občanky	
hodina	na	internetu	zdarma.
ženy	i	muži
Jungmannova	24,	Praha	1	
255	708	255	
evropskydum.cz
zdarma

36  Magistrát hl. města Prahy
Internet	zdarma,	otevřeno	
po-čt	8–18,	pá	8–16.	Škodův	
palác,	mezi	zákaznickým	
centrem	a	bufetem.
ženy	i	muži
Jungmannova	35/29,	Praha	1	
www.praha.eu/jnp/cz/	
index.html
zdarma

37  Food not bombs
Jídlo,	občas	i	oblečení.	Každou	
sobotu	v	16:00,	misku	s	sebou.
ženy	i	muži
Nádraží	Holešovice,	Praha	7	
praha@food-not-bombs.cz	
food-not-bombs.cz
zdarma

38  Food not bombs
Jídlo,	občas	i	oblečení.	Každou	
středu	v	16:00,	misku	s	sebou.
ženy	i	muži
nám.	Winstona	Churchilla	
(před	VŠE),	Praha	3	
praha@food-not-bombs.cz	
food-not-bombs.cz
zdarma

39  Sestry Voršilky
Chleba	se	sádlem.	
So,	ne	12:00.
ženy	i	muži
Ostrovní	11,	Praha	1
zdarma

40  Kostel sv. Tomáše 
Jídlo,	oblečení,	hygiena	
(šampon,	vložky,	tampony).	
Každou	sobotu	v	9:00.
ženy	i	muži
Josefská	8,	Praha	1
zdarma

41  Centrum pro  
duševní zdraví 

Aktivity,	job	klub;	
psychoterapie,	právní,	
psychologická,	sociální	
poradna.	Je	lepší	
předem	zavolat.
ženy	i	muži
Zvonařova	6,	Praha	3	
774	448	333	
csdz@seznam.cz	
www.csdz.cz
zdarma

42  Krizové lůžko 
Kolpingův dům

Krátkodobé	krizové	ubytování	
a	následná	pomoc;	nemusí	
být	trvalé	bydliště	v	Praze.
Rodiny,	matky	s	dětmi,	
těhotné,	cizinky
Bohnická	32,	Praha	8	
283	851	547,	603	297	833	
kolping@kolpingpraha.cz	
www.kolpingpraha.cz
zdarma

43  Krizová pomoc 
Proxima Sociale

Krátkodobé	krizové	ubytování,	
sociálně	terapeutická	
pomoc;	nemusí	být	trvalé	
bydliště	v	Praze,	též	
cizinky,	pokud	mluví	ČJ.
ženy	i	muži	–	přednost	
matky	s	dětmi
Rakovského	3138/2,	Praha	12	
277	007	288,	777	249	002,		
774	610	017	
krizovapomoc@
proximasociale.cz	
www.proximasociale.cz
zdarma

44  Poradna Magdala
Sociální,	právní,	terapeutické	
poradenství	pro	oběti	násilí,	
domácího	násilí,	obchodu	
s	lidmi.	Ubytování	v	režimu	
utajení.	Též	pro	cizinky	(s	AJ,	
nebo	tlumočník).	Nutno	
se	objednat	telefonicky.
ženy	i	muži
Pernerova	20,	Praha	8	
251	552	790	
magdala@praha.charita.cz	
www.praha.charita.cz
zdarma

45  Acorus
Poradenství	v	případě	
domácího/partnerského	násilí,	
utajený	azyl,	telefonická	
linka,	krizová	lůžka.
ženy
Dělnická	12,	Praha	7	
283	892	772	(nonstop)	
www.acorus.cz
120/ž	bez	dětí;		
130,-	ž	s	1	dítětem

46  Profem
Sociálně-právní	poradenství.	
Bezplatná	telefonická	linka	
právní	pomoci	608	222	277,	
út	9–12,	st	17:30–20:30.	
internetová	poradna		
www.profem.cz/poradna.aspx.
ženy
Plzeňská	66,	Praha	5	
608	222	277,		
poradna@profem.cz	
www.profem.cz
běžná	cena	za	telefon

47  Bílý kruh bezpečí 
Poradna	po-čt	17–20,	bez	
objednání.	NONSTOP	
bezplatná	telefonická	linka	
pomoci	obětem	kriminality	
a	domácího	násilí:	116	006.
U	Trojice	2,	Praha	5	
NONSTOP	linka	116	006,	
257	317	100	
bkb.praha@bkb.cz	
www.bkb.cz
ZDARMA;	anonymní

48  In Iustitia
Sociální	a	právní	poradenství.
ženy	i	muži
Eliášova	28,	Praha	6	
773	177	636	nebo	212	242	300	
poradna@in-ius.cz	
www.in-ius.cz

49  Intervenční centrum
Pomoc	v	případě	
domácího	násilí.	Je	lepší	
předem	zatelefonovat.
ženy	i	muži
Chelčického	39,	Praha	3	
281	911	883,	734	510	292	
icpraha@csspraha.cz	
www.csspraha.cz
zdarma

50  Rosa
Pomoc	a	poradenství	v	případě	
domácího/partnerského	násilí;	
SOS	linka	602	246	102.
ženy
Podolská	25,	Praha	4	
SOS	linka	602	246	102,		
241	432	466	
poradna@rosa-os.cz	
www.rosa-os.cz	
www.stopnasili.cz
zdarma

51  Jako doma
Práce,	aktivity,	komunitní	
fungování,	násilí.
ženy
Vinohradská	146,	Praha	3	
773	480	560	
info@jakodoma.org	
jakodoma.org
zdarma

52  Nízkoprahové 
centrum Drop-in

Výměna	injekčních	stříkaček,	
poradenství.	Anonymní,	
bezplatné.	Poradenství	
též	telefonicky.	Kontaktní	
místnost	je	otevřena	
po-čt	9–17:30,	pá	9–16.
ženy	i	muži,	pro	závislé
Karolíny	Světlé	18	(vchod	
z	ulice	Boršov),	Praha	1	
222	221	431	
stredisko@dropin.cz	
www.dropin.cz
zdarma	+	anonymně

53  Kontaktní a poradenské 
centrum závislostí  
Stage 5

Výměna	injekčních	stříkaček,	
pitný	režim,	hygiena,	
základní	zdravotní	ošetření,	
poradenství.	Anonymní,	
bezplatné.	Kontaktní	místnost	
je	otevřena	po-pá	13–18.
ženy	i	muži,	pro	uživatele	
nealkoholových	
návykových	látek	18+
Mahenova	294/4,	Praha	5	
257	217	871,	605	319	926	
stage5@progressive-os.cz	
www.progressive-os.cz
zdarma	+	anonymně

54  K-Centrum Sananim
Výměna	injekčních	stříkaček,	
základní	zdravotní	ošetření,	
sprcha,	poradenství,	
terapeutické	komunity.	
Anonymní,	bezplatné.	
Kontaktní	místnost	je	
otevřena	út-pá	9–20,	pondělí,	
víkendy	a	svátky	13–20.
ženy	i	muži,	pro	uživatele	
návykových	látek
Na	Skalce	15,	Praha	5	
283	872	186	(i	poradenská	linka)	
kacko@sananim.cz	
www.sananim.cz
zdarma	+	anonymně

55  Sanitka Sananim
Výměna	injekčních	stříkaček,	
poradenství,	základní	zdravotní	
ošetření	a	testování	na	
infekční	choroby.	Parkuje	
ve	Washingtonově	ulici	
(nedaleko	Václavského	
náměstí	u	Vrchlického	sadů)	
každé	po	a	čt	14–18.
ženy	i	muži
Washingtonova	ulice,	Praha	1	
www.sananim.cz/terenni-
programy-%28tp%29/
kde-tp-najdete.html
zdarma

56  Hermes
Krátkodobé	ubytování	–	
noclehárna	na	lodi.	Hygiena,	
ošetřovna,	poradenství.	Příjem	
nocležníků	19:30–20:30.
ženy	i	muži
Nábř.	kpt.	Jaroše,	pod	
Štefánikovým	mostem,	Praha	7	
774	986	792	
hermesaci@seznam.cz	
www.csspraha.cz

57  Noclehárna Charita
Přechodné	ubytování.
ženy	i	muži
Pernerova	20,	Praha	8	
222	313	738	
svterezie@praha.charita.cz	
www.praha.charita.cz

58  Noclehárna  
Armáda spásy

Přechodné	ubytování,	
ráno	chleba	se	sádlem.
ženy	i	muži
Tusarova	60,	Praha	7	
220	184	007	
ndc_cssbb@armadaspasy.cz	
www.armadaspasy.cz

59  Informační a poradenské  
centrum Kontakt

Poradenství	v	těžkých	
situacích;	bez	objednání.
ženy	i	muži
Ječná	3,	Praha	2	
Dělnická	54,	Praha	7
222	515	400,	220	562	323	
iis@csspraha.cz	
www.csspraha.cz
zdarma

60  Sociální kurátor 
Vyřízení	dokladů,	doručování	
pošty,	poradenství.	Pouze	
pro	lidi	s	trvalým	pobytem	na	
Praze	1	a	mimopražské;	trvalé	
bydliště	jinde	v	Praze	–	nutno	
jít	k	sociálnímu	kurátorovi	
podle	místa	bydliště.
ženy	i	muži
Karolíny	Světlé	7,	Praha	1	
221	097	149	
pavel.penkava@praha1.cz	
socialni.praha.eu/jnp/cz/
socialni_sluzby/problematika_
osob_bez_pristresi/
seznam_kuratoru.html

61  Remedium
Psychosociální	poradenství,	
po,	út,	čt	8:30–11:30	pro	
neobjednané	klienty,	12:30–
15:30	pro	telefonické	dotazy.
ženy	i	muži
Křišťanova	15,	Praha	3	
272	743	666,	605	284	737	
remedium@remedium.cz	
www.remedium.cz
zdarma

62  Sociální rehabilitace
Poradenství	v	krizové	situaci	
nebo	lidem	ohroženým	
sociálním	vyloučením;	
zlepšení	dovedností,	práce	
na	počítači;	doprovody	na	
úřady,	nácvik	komunikace.	Je	
lepší	zatelefonovat	předem.	
Též	pro	cizince	–	lépe	s	ČJ,	ale	
snaží	se	domluvit	s	každým.
ženy	i	muži
Lidická	18a,	Praha	5	
773	770	398	
jan_desensky@armadaspasy.cz	
www.armadaspasy.cz
zdarma

63  Sociálně právní 
poradna Centrum

Sociální	a	právní	poradenství.
ženy	i	muži
Politických	vězňů	911/8,	Praha	1	
222	592	022	
ria.dolakova@csspraha.cz	
www.csspraha.cz
zdarma	+	anonymně

64  Občanská poradna 
Proxima Sociale

Poradenství:	sociální	dávky,	
pojištění,	pracovněprávní	
vztahy,	bydlení,	rodina	
a	mezilidské	vztahy,	finanční	
a	rozpočtová	problematika,	
zdravotnictví,	školství	
a	vzdělávání,	občanské	
soudní	řízení	a	další	oblasti.	
Objednaní	mají	přednost.
ženy	i	muži;	i	cizinci	
mluvící	ČJ	(jinak	si	musí	
přivést	tlumočníka)
Rakovského	3138/2,	Praha	12	
241	770	232	
poradna@proximasociale.cz	
www.proximasociale.cz
zdarma

65  Občanská poradna 
Společnou cestou

Sociální	a	právní	poradenství	–	
je	lepší	předem	zavolat.	
Provozují	také	internetovou	
poradnu:	www.spolcest.cz/	
obcanska-poradna-o-
s-spolecnou-cestou/
internetova-poradna/
ženy	i	muži
Spytihněvova	4,	Praha	2	
Socháňova	27,	Praha	17	
223	011	642		
poradna@spolcest.cz	
www.spolcest.cz
zdarma	+	anonymně

66  Český helsinský výbor –  
poradenské centrum

Poradenství	–	porušování	
práv,	bydlení,	vztahy.	
Je	lepší	předem	zavolat.	
Též	cizinci	(AJ	nebo	CJ).
ženy	i	muži
Štefánikova	216/21,	Praha	5	
257	221	142,	602	646	940	
poradna@helcom.cz	
www.helcom.cz
zdarma

67  SOS centrum – denní 
krizová služba

Sociálně	terapeutické	
činnosti,	pomoc	při	
uplatnění	práv,	oprávněných	
zájmů	a	při	obstarávání	
osobních	záležitostí.	
Provozují	internetovou	
linku	důvěry,	bezplatnou	
právní	poradnu;	kamenná	
poradna	otevřena	9–20,	
možno	přijít	rovnou	z	ulice.
ženy	i	muži
Varšavská	37,	Praha	2	
777	734	173,	Help	linka	Stop	
násilí	608	004	444	
sos@diakonie.cz	
www.soscentrum.cz
zdarma

68  Poradna pro ženy a dívky –  
Občanské sdružení ONŽ

Poradenství	ženám,	které	
neplánovaně	otěhotněly	
i	ženám	v	obtížné	životní	
situaci	(domácí	násilí,	
neshody	s	partnerem,	
rozvod).	Otevřeno:	po,	
st	8–16,	út	8–18,	čt	8–16,	
pá	pouze	na	objednání;	
krizová	linka	603	210	999	
v	provozu	po,	st,	pá	8–20.
ženy
Voršilská	139/5,	Praha	1	
603	213	826,	krizová	linka		
603	210	999	
praha@poradnaprozeny.eu	
www.poradnaprozeny.eu
zdarma

69  Dom Tykadlo
Sociální	poradenství,	
odpočinkový	prostor,	
pracovní	poradenství.
ženy	i	muži,	16+	(v	těžké	
sociální	situaci)
Braunerova	22,	Praha	8	
nonstop	poradenská	linka	
283	840	795	
tykadlo@dom-os.cz	
www.dom-os.cz
zdarma

70  Rubikon
Pracovní,	dluhové	poradenství	
pro	lidi	s	kriminální	minulostí.	
Podmínkou	je	uplynutí	
maximálně	dvou	let	od	výkonu	
trestu.	Je	lepší	předem	zavolat.
pro	lidi	s	kriminální	minulostí
Korunní	101,	Praha	3	
739	470	408	
info@rubikoncentrum.cz	
www.rubikoncentrum.cz
zdarma

71  Restart shop
Práce	–	tréninková	pracovní	
místa	i	pro	lidi	bez	praxe.
ženy	i	muži,	15–26	let
Biskupská	1,	Praha	1	
774	435	709	
ester@restartshop.cz	
www.restartshop.cz

72  Dom Job
Poradenství	a	pomoc	
ohledně	zaměstnání,	i	pro	
mimopražské	a	cizince	(ČJ).
ženy	i	muži,	16+
Rybná	25,	27,	Praha	1	
222	312	500	
domjob@dom-os.cz	
www.dom-os.cz
zdarma

73  Nový prostor
Práce	–	pouliční	
prodej	časopisu.
ženy	i	muži
Řeznická	14,	Praha	1	
222	233	308	
vydejna@novyprostor.cz	
www.novyprostor.cz

74  Pracovní a sociální  
agentura

Pracovní,	sociální,	kariérní	
poradenství,	nabídka	práce.	
Na	úvodní	konzultaci	je	třeba	
se	telefonicky	objednat.
bývalí	uživatelé	
návykových	látek
Štítného	30,	Praha	3	
774	701	070	
agentura@sananim.cz	
www.sananim.cz/psa
zdarma

75  Poradna pro občanství, 
občanská a lidská 
práva (PPO)

Bezplatná	právní	poradna	
v	otázkách	diskriminace,	práv	
nájemců	bytů,	zaměstnanců,	
pacientů	a	registrovaného	
partnerství.	Každou	středu	
10–17	bez	objednání.
ženy	i	muži
Ječná	7,	Praha	2	
270	003	280	
poradna@poradnaprava.cz	
www.poradna-prava.cz
zdarma	+	anonymně

76  Liga lidských práv
Bezplatná	právní	poradna:	
nedobrovolná	hospitalizace,	
omezování	svéprávnosti,	
odebírání	dětí.
ženy	i	muži
Londýnská	31,	Praha	2	
545	210	446	
praha@llp.cz,	www.llp.cz
zdarma

77  Poradna pro lidi v tísni 
Azylového domu 
sv. Terezie, Arcidiecézní 
Charita Praha

Právní	poradenství.	Út	10–12,	
13–16,	st	10–12,	13–16.
ženy	i	muži
Pernerova	20,	Praha	8	
222	313	738	
praha.charita.cz
zdarma

78  Iuridicum Remedium, o.s.
Poskytuje	bezplatné	právní	
poradenství	(po	předchozím	
telefonickém	objednání)	
pro	seniory	–	dluhová	
problematika,	exekuce.
věk	50+
U	Výstaviště	3,	Praha	7	
776	703	170	
iure@iure.org,	www.iure.org
zdarma

79  Iuridicum Remedium, o.s.
Poskytuje	bezplatné	právní	
poradenství	(po	předchozím	
objednání	telefonem)	sociálně	
znevýhodněným	klientům,	mj.	
V	oblasti	nájemního	práva,	
exekucí	a	pracovněprávní	
problematiky.	Každou	
středu	na	ÚMČ	Prahy	11	–	
po	předchozím	
telefonickém	objednání.
ženy	i	muži
Vidimova	1325,	Praha	11	
bezplatná	linka	(nikoliv	
poradna)	800	104	300,	267	902	
488	
iure@iure.org,	www.iure.org
zdarma

80  Krizové centrum RIAPS
Komplexní	péče	o	člověka	
v	náročných	životních	
situacích,	které	ohrožují	
jeho	psychické	zdraví.
ženy	i	muži
Chelčického	39,	Praha	3	
222	586	768	(8:00-16:00),	
222	582	151	(16:00–8:00)	
riaps@csspraha.cz	
www.csspraha.cz
zdarma	(hradí	pojišťovna)	–	
pokud	bez	pojištění,	
hradí	se	hotově

81  Psychologické 
poradenství Naděje

Krizová	intervence,	
psychologické	poradenství	
a	psychoterapie.	
PhDr.	Danuše	Slánská	–	
pracoviště	v	azylovém	domě	
pro	ženy	Rybalkova,	vede	
páteční	skupinu	pro	ženy	od	
16:30;	PhDr.	Pavel	Jaroš	–	
U	Bulhara,	Bolzanova.
ženy	i	muži
Jaroš:	U	Bulhara	(po,st,pá),	
Bolzanova	(út,	čt);		
Slánská:	Rybalkova	(út,	čt,	pá)
778	523	767	–	Slánská	
778	470	889	–	Jaroš	
d.slanska@nadeje.cz	
www.nadeje.cz/praha/
phpsychologickeporadenstvi
zdarma

82  Centrum krizové 
intervence

Psychologická	a	psychiatrická	
pomoc	v	akutních	situacích	
(i	pro	cizince,	lépe	ČJ,	
AJ).	Lékařské	zařízení.	
Je	lepší	předem	zavolat.
ženy	i	muži
Ústavní	91,	Praha	8	
Linka	důvěry	284	016	666	
(nonstop)	
cki@plbohnice.cz	
www.bohnice.cz
tlf	dle	operátora;	pobyt	–	
pokud	není	pojištěna	platí	
hotově	(i	pro	anonymní)

83  Rozkoš bez rizika
Ošacení,	sociální	a	právní	
poradenství,	sprcha,	
vyšetření	na	pohlavně	
přenosné	infekce,	divadlo,	
terapeutické	služby.
Internetová	poradna:	
www.poradna-rr.cz
ženy	v	sexbyznysu
Bolzanova	1	(vchod	
z	Opletalovy	ulice),	Praha	1	
777	180	107	
praha@rozkosbezrizika.cz	
www.rozkosbezrizika.cz
zdarma

84  Městská knihovna Praha
Foyer	knihovny	–	možnost	
sednout	si	a	odpočinout,	
internet	zdarma.
ženy	i	muži
Mariánské	náměstí	98/1,	
Praha	1
zdarma

85  Národní technická 
knihovna

Foyer	knihovny	–	možnost	
sednout	si	a	odpočinout,	
internet	zdarma.
ženy	i	muži
Technická	6/2710,	Praha	6	
www.techlib.cz/cs/
zdarma

86  Praktický lékař 
a gynekologie – Naděje

Ošetření,	vyšetření	–	ne	
těhot.	poradna.	Út	13–17,	
st	8:30–12:30;	1.patro.
ženy	i	muži
U	Bulhara	46,	Praha	2	
775	868	861	
www.nadeje.cz
zdarma

Bezplatná právní poradna 
Gender Studies
Poradenství:	mateřská	
a	rodičovská	dovolená,	návrat	
na	trh	práce,	diskriminace	na	
základě	pohlaví	a	věku,	práce	
a	péče,	rovné	odměňování.	
V	případě,	že	jste	se	ocitla	
v	hmotné	nouzi,	sdělte	tuto	
skutečnost	a	své	telefonní	
číslo	na	začátku	hovoru,	
poradce	vám	zavolá	zpět.	
Út	9:00–11.00,	pá	16:30–18:30.
TELEF.	LINKA	224	913	350,	
774	913	350	
www.rovneprilezitosti.cz

Pražská linka důvěry
Nonstop	krizová	telefonická	
pomoc.	Chat.
ženy	i	muži
TELEF.	LINKA	
222	580	697	
linka.duvery@csspraha.cz	
www.chat-pomoc.cz
běžná	cena	za	telefon

La Strada
Komplexní	pomoc	
a	poradenství	obchodovaným	
lidem,	utajené	azylové	bydlení	
a	byty,	krizová	pomoc.	Linka	
je	v	provozu	v	po,	út,	čt	10–16,	
st	12–20,	jinak	záznamník.
Ženy	i	muži
SOS	a	infolinka		
+420	222	717	171,		
zdarma	800	077	777	
pomoc@strada.cz	
www.strada.cz
zdarma	+	anonymně

Pojízdná terénní 
poradna Justýna
Poradenství	v	terénu.
ženy
TERÉNNÍ	SLUŽBY
bezplatná	linka	800	922	922	
poradna@in-ius.cz	
www.in-ius.cz
zdarma

Veterináři bez hranic
Služba	v	terénu.	1	×	ročně	
očkování	psů	lidí	bez	domova.
lidé	se	psy
TERÉNNÍ	SLUŽBY
modry@vsf-cz.eu	
www.vsf-cz.eu
zdarma

Veterinární ambulace HELP
Veterinární	péče.
lidé	se	zvířaty
TERÉNNÍ	SLUŽBY
602	538	120	
veterinapraha@seznam.cz	
veterinavyjezd.cz
výjezdy	zdarma,	jinak	
placené	ošetření

Psí život
Veterinární	péče:	diagnóza,	
ošetření,	očkování.
lidé	se	psy	(kočkami)
TERÉNNÍ	SLUŽBY
702	617	395	
jarmila.pavkova@psizivot.com	
www.psizivot.com
zdarma

Program Máří
Sociální	služba	–	terénní	
program	na	pomoc	ženám	
v	sociální	nouzi.	Každý	
pátek	v	terénu	ve	12:00	–	
Nám.	Republiky	před	
Billou	a	Palladiem.
ženy
TERÉNNÍ	SLUŽBY
 Nám.	republiky	před	Billou	
a	Palladiem	
724	355	337	
socialni@programmari.cz	
www.programmari.cz
zdarma

Pracoviště pracáku a dávek 
kde	se	dá	požádat	
o	mimořádnou	okamžitou	
pomoc	–	portal.mpsv.cz/	
upcr/kp/pha/kop

Nabíjení telefonů zdarma
je	možné	využít	dobíječky	
na	veřejných		místech.	
Například	na	autobusovém	
nádraží	Florenc	a	ve	
velkých	nákupních	centrech	
(Palladium,	Nový	Smíchov,	
Novodvorská	Plaza,	
Metropole	Zličín,	Park	
Hostivař).	Některé	jsou	
uzamykatelné,	u	jiných	
je	třeba	vyčkat	15	minut	
než	se	telefon	dobije.

Zavěšené kafe – káva zdarma 
ve vybraných kavárnách
Praha	1	–	U	zavěšeného	
kafe,	Globe,	Týnská	kavárna;	
Praha	2	–	Mezi	zrnky,	Kaaba,	
Moment,	Radost	FX;	Praha	
3	–	ROH,	Mama	Coffee;	Praha	
4	–	Na	půl	cesty,	Periferie,	
Ta	kavárna;	Praha	7	–	Café	
Jedna;	Praha	8	–	Divoké	
matky,	Mama	coffee,	Cafe	
Frida;	Praha	10	–	Zenit	
Café,	Plevel,	Sladkovský	–	
www.coffeeshare.cz

Mimořádná okamžitá pomoc
Jednorázová	sociální	dávka	
v	akutní	tísni.	Lze	ji	čerpat	
např.,	když	ztratíte	doklady	
a	jste	tak	chudí,	že	nemáte	na	
poplatky	spojené	s	vydáním	
nových.	Také	v	případě,	kdy	
člověka	propustí	z	vězení	
nebo	výkonu	trestu,	ukončí	
léčbu	závislosti	a	opouští	
zdravotnické	zařízení	nebo	
psychiatrickou	léčebnu,	
případně	právě	vychází	
z	dětského	domova	nebo	
pěstounské	péče.	Dávku	
může	dostat	také	člověk	bez	
přístřeší.	Nárok	na	přiznání	
dávky	posuzují	úředníci	
z	úřadu	práce,	který	má	
výplatu	dávky	na	starost.	
https://portal.mpsv.cz/
upcr/kp/pha/kop

Sociální kurátoři 
(u jednotlivých MČ)
Poskytují	odborné	poradenství	
a	pomoc.	Mohou	pomoci	při	
komunikaci	s	úřady	a	jinými	
institucemi,	zdravotnickými	
zařízeními	apod.,	dále	při	
vyřízení	podkladů	pro	podání	
žádosti	o	vydání	dokladu	
totožnosti	(např.	rodný	list,	
oddací	list,	rozvodový	list,	
úmrtní	list).	Na	kurátora	
se	obracejte	podle	místa	
trvalého	pobytu	(mimopražští	
patří	ke	kurátorovi	na	Praze	1).	
Seznam	sociálních	kurátorů:	
http://socialni.praha.eu/jnp/cz/
socialni_sluzby/problematika_
osob_bez_pristresi/
seznam_kuratoru.html

Připojení k internetu zdarma
Je	možné	také	v	tramvajích	–	
v	nových	moderních	
vozech	15T.	V	současnosti	
je	v	provozu	26	vozů	
(od	ev.	č.	9326	a	výše).	
Jezdí	zejména	na	lince	
č.	9.	Tyto	tramvaje	jsou	
označené	ikonou	WI-FI.

Denní	centra	jsou	zpravidla	
anonymní.	Noclehárny	
a	jiná	ubytovací	zařízení	–	
je	nutný	doklad	totožnosti.	
Někde	neberou	cizince	
nebo	občany	ČR	s	trvalým	
pobytem	mimo	Prahu.

Služby 
v Praze pro ženy 
bez domova

Finančně	podpořeno	grantem	z	Islandu,	Lichtenštejnska	a	Norska	
v	rámci	EHP	fondů.	www.fondnno.cz	a	www.eegrants.cz

více	již	brzy	na:
mapabezdomova.cz

	aktivity
	bydlení
	cizinci
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	jídlo,	materiální	pomoc
	návykové	látky
	násilí
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	práce
	zdraví
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legenda:


